NOTRE FEUILLE DE ROUTE RSE

La feuille de route actuelle, qui couvre la période 2020-2023, est la 2 feuille de route RSE de Visiativ. Elle
réaffirme notre engagement en faveur d'un développement durable de ses activités tout en présentant des

avancees et ambitions significatives par rapport a la premiére.
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qualité de vie au travail | \jaintenir un taux de turnover <20% Monde 17% 1% 24%
) . o
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oo A s
Eorig’é’i'ﬁfé? rﬁ:igos postesgracea | riance | 14% 21% 14%
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Partager la valeur Avoir au moins 50% de collabora France 39% 42% 50.8%
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Etre une entreprise ci- Former 100% des collaborateurs a Encours | En cours s
X el . Déploiement
toyenne qui se comporte | I'éthique des affaires et aux pra- Monde de de
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*
Assurer la protection Former 100% des collaborateurs a la Fra_nceA Encours | Encours o
. . ) (objectif de de 79.7%
des données protection des données et au RGPD
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En r En r L
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EMPREINTE SOCIETALE & ECOSYSTEME

Développer I'impact et le

Doubler les moyens finan-

. ! : ciers pour le mécénat social et Monde | 101000 € | 151288 € 205700 €
mécénat financier :
environnemental
Faire progresser la . )
satisfaction de nos Avoir un Net Promoter Score client France NA 50 45

clients

moyen > 40

EMPREINTE ENVIRONNEMENTALE

Minimiser l'impact
de notre activité sur
environnement

Réduire de 5% les émissions GES par
collaborateur par rapport a 2019 (en
tCO2e)

France

-13%

-5%

-2%

Visiativ Managed Services
certifié ISO 27001 et HDS

ABGI certifié ISO 9001
et OPQCM

SMSI iPorta SIGR, certifié
ISO 27001

Le « Référencement des acteurs du conseil en CIR-Cll » vise a distinguer toutes les organisations de conseil en CIR-CII. Il vise a distinguer les acteurs
s'engageant dans une dynamique de relations durables avec leurs clients, dans le respect d'une Charte comprenant 5 devoirs et 11 engagements
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